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Axe 1

Objectif stratégique 1

Faciliter l’accès et la circulation des savoirs et 

créations littéraires

Objectif stratégique 2

Développer l’esprit critique et la littératie 

numérique pour contribuer au vivre-ensemble

Objectif stratégique 3

Favoriser l’inclusion sociale et numérique pour 

réduire les inégalités socio-économiques

Objectif stratégique 5

Favoriser les dynamiques de réseau et les 

partenariats pour adapter les bibliothèques 

aux usages d’aujourd’hui

Objectif stratégique 6

Accompagner la professionnalisation sur le 

territoire

Axe 2

Arbre à objectifs

Plan départemental de lecture publique 

2023-2028

2 axes

7 objectifs stratégiques

Contribuer à l’émancipation en faisant des 

bibliothèques des lieux de citoyenneté

Renforcer l’équité et la solidarité territoriales 

par un réseau de bibliothèques modernes, 

dynamiques et coopératives

Le Département accompagne les usagers vers les 

bibliothèques et leurs services.

Le Département accompagne les collectivités 

locales pour améliorer le service public.

Objectif stratégique 4

Proposer des services simplifiés, performants, 

visibles et attractifs

Objectif stratégique 7

Enrichir la connaissance du territoire, l’analyse 

et le travail prospectif

Une collection diversifiée, enrichie et facilement accessible aux usagers par un catalogue en ligne

Un choix facilité au sein des bibliothèques du réseau départemental pour les bibliothécaires et les 

usagers

Des ressources accessibles directement en ligne

Une circulation des collections optimisée sur le territoire départemental

Une contribution à la réussite éducative par le développement de soi et la promotion du vivre-

ensemble

Une découverte des littératures étrangères en milieu rural

Une littératie numérique renforcée sur le territoire (inclusion numérique tertiaire)

Un meilleur accès au langage et à la lecture dès le plus jeune âge

Un accès aux savoirs et créations facilité pour les publics empêchés

Un renforcement des actions d’inclusion numérique (primaire et secondaire)

Un accès aux services simplifié et performant pour les usagers avec un site internet ergonomique, 

attractif et accessible

Une amélioration de la relation-usager (gestion des incidents, multicanal, accueil)

Une meilleure communication et image des services

Un conventionnement incitant le développement des réseaux de bibliothèques, adaptés aux usages 

d’aujourd’hui

Des collectivités accompagnées dans le mode projet et la méthode design de service

Un suivi technique et d’expertise métier des projets assuré par la BDDP

Une formation de base commune aux animateurs des bibliothèques du réseau départemental

Une montée en compétence des acteurs par la formation continue et les regards croisés

Un soutien technique et financier des moyens RH dédiés aux bibliothèques par les collectivités 

locales

Une fiabilisation et une sécurisation des données du territoire

Un pilotage des activités favorisé par un meilleur suivi et une valorisation des données

21 objectifs opérationnels


